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1. Resena Histérica de Procopal S.A.

En el ano de 1968 la Empresa Proyectos y Construcciones Ltda., cuyo objeto social era
la construccion de edificaciones y vivienda, resolvié ampliar su objeto social y dedicarse
a todo tipo de obras civiles, razéon por la cual la Junta de Socios, tomd la decision de
presentarse en consorcio con la firma Pavimentadora Nacional Ltda., a una Licitacion
Publica que ofertd el Ministerio de Obras Publicas y Transporte y la cual fue aprobada.

Firmado el contrato enfre las partes, el Consorcio resolvio constituir una sociedad para
encargarse de la obra en todas sus partes y fundd la firma PROYECTOS Y
CONSTRUCCIONES LTDA. - PAVIMENTADORA NACIONAL LTDA. (PROCOPAL LTDA.).

Terminado el confrato con el Ministerio de Obras Publicas, la Sociedad quedd en manos
de dos cabezas visibles, Senores Oscar Osorio Gonzdlez y Horacio Pérez Correaq, lo que
llevé a la modificacion de la conformacion accionaria, del objeto social, y del nombre
de la Sociedad, quedando esta como PROCOPAL LTDA., posteriormente se fransformo
en sociedad andnima con razdn social PROCOPAL S.A.

En 1971 la empresa inicio actividades en el Municipio de Copacabana explotando
algunas vegas de materiales y en el ano 1973 se establecio definitivamente alli e inicio
en forma sus operaciones de produccion de agregados pétreos y mezclas asfdlticas
para atender las necesidades de Medellin y del Valle de Aburra.

Posteriormente adquirid yacimientos pétreos en terrenos aledanos y ha renovado
periddicamente sus equipos, hasta llegar a tener en el aho 2004 aproximadamente 60
hectdreas de vegas en el Municipio de Girardota, con una reserva de mads de 8 millones
de metros cubicos de gravas y modernos equipos de explotacion, produccion y
transporte.

En el mes de agosto de 2005 los socios con mayor representacion deciden separar las
empresas, quedando cada razén social de forma individual Procopal S.A. y Pavimentar
S.A.

2. Objetivo

Describir las politicas, procedimientos y controles que tiene establecidos por Procopal
S.A, para realizar un desarrollo adecuado del Sistema de Autocontrol y Gestion integral
del Riesgo de Lavado de Activos - LA / Financiacion del Terrorismo - FT / Confrabando —
De la proliferacion de armas de destruccion masiva -/FPADM.
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3. Definiciones

> Abreviaturas:
GAFI: Grupo de Accion Financiera Internacional.
LA: Lavado de Activos.
FT: Financiacion del Terrorismo.
FPADM: Financiamiento de la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva.

ADM: Armas de Destfruccion Masiva son aquellas de tipo nuclear, bioldgico, quimico y
radiolégico.

PEP: Personas Expuestas Politicamente.
ROS: Reporte de Operaciones Sospechosas.

SAGRILAFT: Sistema de autoconfrol y gestion del Riesgo de Lavado de Activos y
Financiacion del Terrorismo.

SIREL: Sistema de Reporte en Linea.

UIAF: Unidad de Informacidn y Andlisis Financiero.

> Glosario:

Actividad ilicita: Es aquello que no estd permitido legal o moralmente. Se trata, por lo
tanto, de un delito (un quebrantamiento de la ley) o de una falta ética.

Alertas: Es el conjunto de indicadores cualitativos y cuantitativos que permiten identificar
oportuna y/o prospectivamente comportamientos atipicos de las variables relevantes,
previamente determinadas por la entidad.

Autocontrol: Es la voluntad de la empresa y sus representantes para detectar, controlar
y gestionar de manera eficaz los riesgos a los que estd expuesta la organizacion.

Asociados: Son los denominados socios o accionistas, con ftitularidad de las cuotas
sociales, partes de interés o acciones en una sociedad mercantil.

Beneficiario real: Persona(s) natural(es) que finalmente posee(n) o controla(n) a un
cliente o a una Contraparte o a la persona natural en cuyo nombre se realiza una
fransaccion. Incluye también a la(s) persona(s) que ejerce(n) el control efectivo final
sobre una persona u ofra estructura juridicas.

Control de riesgo LA/FT/FPADM: Comprende la implementacion de politicas, procesos,
practicas u ofras acciones existentes que actdan para minimizar el riesgo LA/FT/FPADM.
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Contrabando: Es la enfrada, la salida y la venta clandestina de mercancias prohibidas o
sometidas a derechos en el que se defrauda a las autoridades locales. También se puede
entender como la compra o venta de mercancias evadiendo los aranceles, es decir
evadiendo los impuestos.

Contraparte: Cliente, proveedor, empleado, accionista, subcontratista y toda persona
natural o juridica que tenga relacionamiento con la empresa.

Debida Diligencia: Conjunto de actividades que la empresa adopta para el
conocimiento de la Confraparte, de su negocio, operaciones, productos y el volumen
de sus fransacciones.

En palabras mds sencillas son los procesos y actividades que se deben realizar para
tomar decisiones suficientemente informadas frente a alguna contraparte.

Debida diligencia intensificada: *Es el proceso mediante el cual la Empresa adopta
medidas adicionales y con mayor intensidad para el conocimiento de la Contraparte,
de su negocio, operaciones, Productos y el volumen de sus fransacciones, conforme se
establece en el numeral 5.3.2 del Capitulo X.

Evento de riesgo de LA/FT/FPADM: Conjunto de circunstancias de tiempo, modo y lugar,
que se pueden comprender en sus interrelaciones mediante la relacion causa-efecto y
se manifiestan mediante senales de alerta percibidas en las situaciones de riesgo
(actividad de un proceso) cuando los clientes, proveedores, empleados, miembros de
Asambleaq, directivos que participan en la cadena operativa de la organizacion, para
generar los servicios y dar soporte a los mismos, pretenden utilizar a la Organizacion
directamente o a través de sus operaciones como instrumento para el lavado de activos
y/o canalizacion de recursos hacia la realizacion de actividades terroristas, o cuando se
pretenda el ocultamiento de activos provenientes de dichas actividades.

Factores de Riesgo: Los factores de riesgo son los agentes generadores del riesgo del
lavado de activos y financiacion del terrorismo, que se deben tener en cuenta para
identificar las siftuaciones que puedan generarlo en las operaciones, negocios O
contratos que realiza la empresa.

Los Factores de Riesgo son:

oo Clientes/Contraparte: Personas naturales o juridicas con las cuales la empresa tiene
vinculos de negocios, contractuales o juridicos de cualquier orden con PROCOPAL,
considerando entonces los siguientes: miembros de asamblea, clientes,
proveedores, empleados y contratistas.

oo Productos/Servicios: Son los productos/servicios que ofrece PROCOPAL. El producto
venta de material pétreo, mezcla asfdltica, servicios: colocacion de
material(obras).
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oo Canales: Son todos los medios que utiliza PROCOPAL para ofrecer y comercializar
SUS bienes y servicios.

oo Jurisdicciones: Tiene que ver con el drea geogrdfica en donde el cliente tiene su
operacion y negocios, y con la ubicacion de las plantas y oficinas de PROCOPAL.

Financiacion del Terrorismo: Corresponde al conjunto de acciones que permiten la
circulacion de recursos que tienen como finalidad la realizacion de actividades
terroristas 0o que pretenden el ocultamiento de activos provenientes de dichas
actividades.

Esta conducta se considera como un delito el cual se encuentra tipificado en el Codigo
Penal Colombiano asi:

“El que directa o indirectamente proveaq, recolecte, entregue, reciba, administre,
aporte, custodie o guarde fondos, bienes o recursos, o realice cualquier ofro acto que
promueva, organice, apoye, mantenga, financie o sostenga economicamente a
grupos de delincuencia organizada, grupos armados al margen de la ley o a sus
infegrantes, o a grupos terroristas nacionales o extranjeros, o a terroristas nacionales o
extranjeros, o a actividades terroristas”.

Fidecomiso:

Solicitar conocimiento de los ordenantes participantes en el mismo, para realizar
conocimiento del cliente. Enfregar de ellos nombre completo con apellidos y copia de
la cedula.

GAFI: Grupo de Accién Financiera Internacional. Organismo intergubernamental que
fija estdndares y promueve la implementacion efectiva de medidas legales, regulatorias
y operativas para combatir el lavado de activos, la financiacién del terrorismo y otras
amenazas a la integridad del sistema financiero.

Grupos de interés asociados a LA/FT/FPADM: Son las partes interesadas impactadas por
SAGRILAFT. Para PROCOPAL son: clientes, empleados, miembros de Asambleaq,
proveedores, confratistas y terceros interesados.

Lavado de activos: En el articulo 323 del Codigo Penal modificado por el articulo 42 de
la Ley 1453 de 2011, este delito se define como:

“El que adquiera, resguarde, invierta, transporte, transforme, custodie o administre
bienes que tengan su origen mediato o inmediato en actividades de ftrafico de
migrantes, trata de personas, extorsion, enriquecimiento ilicito, secuestro extorsivo,
rebelion, trafico de armas, delitos contra el sistema financiero, la administraciéon publica
o vinculados con el producto de los delitos objeto de un concierto para delinquir,
relacionadas con el ftrdfico de drogas toxicas, estupefacientes o sustancias
psicotropicas, o le dé a los bienes provenientes de dichas actividades apariencia de
legalidad o los legalice, oculte o encubra la verdadera naturaleza, origen, ubicacion,
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destino, movimiento o derechos sobre tales bienes, o se realice cualquier ofro acto para
ocultar o encubrir su origen ilicito”.

Listas de chequeo: Listas publicas que relacionan a personas, organizaciones o paises
que de acuerdo con el organismo que las publica, pueden estar vinculadas con
actividades de lavado de activos, financiacion del terrorismo u ofros delitos, faltas
administrativas o de responsabilidad fiscal.

Listas vinculantes: Son aquellas listas que para el pais son vinculantes y/o frente a las
cuales PROCOPAL se abstendrd o buscard poner fin a relaciones juridicas o comerciales
de cualquier ofro tipo, con las personas naturales o juridicas que en ellas figuren, por
estar relacionadas con actividades o delitos fuente de LA/FT/FPADM.

Oficial de cumplimiento: Funcionario de alto nivel jerdrquico en la Organizacion,
nombrado por la junta directiva encargado de velar por el normal desempeno del
Sistema (SAGRILAFT), asicomo de promover la adopcion de correctivos necesarios para
su efectivo, eficiente y oportuno funcionamiento.

Operacioén inusual: Operacién cuya cuantia o caracteristicas no guardan relacién con
la actividad econdmica ordinaria o normal del asociado/cliente, o que por su numero,
cantidad, periodicidad o caracteristicas no se ajusta a las pautas de normalidad
establecidas por la organizacién para un sector, una industria o una clase de
contraparte, o no tiene un fundamento.

Operacion Sospechosa: Cualquier accién o informacién relevante sobre manejo de
activos, pasivos u otros recursos, cuya cuantia o caracteristicas no guarden relacion con
la actividad econdmica de sus asociados, o sobre las transacciones de
asociados/clientes o usuarios que por su numero, por las cantidades transadas o por las
caracteristicas particulares de las mismas, no logran ser justificadas y puedan conducir
razonablemente a sospechar que los mismos estan usando a la organizaciéon para
fransferir, manejar, aprovechar o invertir dineros o recursos provenientes de actividades
delictivas o destinados a su financiacion.

Personas Expuestas Politicamente (PEP):

*Servidores publicos, que tienen bajo su responsabilidad directa o por delegacidn, la
direccion general, de formulacion de politicas institucionales y de adopcion de planes,
programas y proyectos, el manejo directo de bienes, dineros o valores del Estado.
Incluye también a las PEP Extranjeras y las PEP de Organizaciones Internacionales.

PEP _de Organizaciones Internacionales: *Son aquellas personas naturales que
gjercen funciones directivas en una organizacion internacional, tales como la
Organizacion de Naciones Unidas, Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmicos, el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF) y la
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Organizacion de Estados Americanos, entre ofros (vr.gr. directores, subdirectores,
miembros de junta directiva o cualquier persona que ejerza una funcion
equivalente).

PEP _Extranjeras: *Son aquellas personas naturales que desempenan funciones
publicas prominentes y destacadas en otro pais. En especial, las siguientes personas:
(i) jefes de estado, jefes de gobierno, ministros, subsecretarios o secretarios de
estado; (ii) congresistas o parlamentarios; (i) miembros de fribunales supremaos,
fribunales constitucionales u ofras altas instancias judiciales cuyas decisiones no
admitan normalmente recurso, salvo en circunstancias excepcionales; (iv) miembros
de fribunales o de las juntas directivas de bancos centrales; (v) embajadores; (Vi)
encargados de negocios; (vii] altos funcionarios de las fuerzas armadas; (Vi)
miembros de los érganos administrativos, de gestion o de supervision de empresas
de propiedad estatal; (ix) miembros de familias reales reinantes; (x) dirigentes
destacados de partidos o movimientos politicos; y (xi) representantes legales,
directores, subdirectores, miembros de la alta gerencia y miembros de la Junta de
una organizacion internacional (vr.gr. jefes de estado, politicos, funcionarios
gubernamentales, judiciales o militares de alta jerarquia y altos ejecutivos de
empresas estatales).

Politica LA/FT/FPADM/FPADM: * Son los lineamientos generales que debe adoptar cada
Empresa Obligada para que esté en condiciones de identificar, evaluar, prevenir y
mitigar el Riesgo LA/FT/FPADM/FPADM y los riesgos asociados.

Recomendaciones GAFI: *Son las 40 recomendaciones disenadas por el GAFI con sus
notas interpretativas, para prevenir el Riesgo de LA/FT/FPADM/FPADM, las cuales fueron
objeto de revision en febrero de 2012 y de actualizacion en junio de 2019.

Reportes internos: Son aquellos que se manejan al interior de la Organizacion estan
dirigidos al oficial de cumplimiento, son de cardcter confidencial y pueden ser
efectuados por cualquier empleado o miembro de la organizacion, que tenga
conocimiento de una posible operacion inusual.

Reporte de Operacién Sospechosa: Es la remision de la informacién por parte del sujeto
obligado (Procopal), en los formatos y con los requerimientos, caracteristicas y
periodicidad definidos por el dérgano competente de recibir la informacidn,
actualmente la UIAF es la entidad encargada de centralizar, sistematizar y analizar datos
relacionados con operaciones de lavado de activos. El SAGRILAFT debe prever los
procedimientos de reporte al funcionario o instancia competente, con las razones
objetivas que ameritaron tal calificacion. También deben reportarse, como operaciones
sospechosas, las tentativas de vinculacion comercial. En estos casos no se requiere que
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la empresa tenga certeza de que se tfrata de una actividad delictiva, ni identificar el
tipo penal o que los recursos involucrados provienen de tales actividades.

Riesgos de LA/FT/FPADM: Es la posibilidad de pérdida o dano que puede sufrir
PROCOPAL, por su propension a ser utiizada directamente o a través de sus
operaciones, como instrumento para el lavado de activos y/o canalizacion de recursos
hacia la realizacion de actividades terroristas, o cuando se pretenda el ocultamiento de
activos provenientes de dichas actividades.

Riesgos asociados a LA/FT/FPADM: Ademds de las sanciones administrativas, civiles o
penales que acarrean los delitos de LA/FT/FPADM, también conllevan los denominados
riesgos asociados. Se entienden por estos, aquellos que se derivan de las consecuencias
negativas que le genera a una empresa, a los administradores, a los empleados y
contrapartes un evento del LA/FT/FPADM. Estos riesgos son:

oo Riesgo reputacional: Es la posibilidad de pérdida en que incurre PROCOPAL por
desprestigio, mala imagen, publicidad negativa, cierta o no, respecto de la
Organizacion y sus practicas de negocios, que cause pérdida de clientes,
disminucidén de ingresos o procesos judiciales.

o Riesgo legal: Es la posibiidad de pérdida en que incurre PROCOPAL, sus
administradores o cualquier ofra persona vinculada, al ser sancionada u obligada
a indemnizar danos como resultado del incumplimiento de normas o regulaciones
relacionadas con prevencion de LA/FT/FPADM.
El riesgo legal también surge como consecuencia de fallas en los contratos y
fransacciones, derivadas de actuaciones malintencionadas, negligencia o actos
involuntarios que afectan la formalizacidn o ejecucion de contratos o
fransacciones.

oo Riesgo operacional: Es la posibilidad de ser utilizado en actividades de LA/FT/FPADM
por deficiencias, fallas o inadecuaciones, en el recurso humano, los procesos, la
tecnologia, la infraestructura o porla ocurrencia de acontecimientos externos. Esta
definicién incluye el riesgo legal y reputacional, asociados a tales fuentes.

oo Riesgo de contagio: Es la posibilidad de pérdida que PROCOPAL puede sufrir,
directa o indirectamente, por una accidon o experiencia de una contraparte
vinculado con los delitos de LA/FT/FPADM. El relacionado o asociado incluye
personas naturales o juridicas que tienen posibilidad de ejercer influencia sobre la
Organizacion.
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oo Riesgo inherente: Es el nivel de riesgo propio de la actividad, sin tener en cuenta el
efecto de los confroles.

oo Riesgo Residual: Es el nivel resultante del riesgo después de aplicar los controles.
Guia de Gestion del Riesgo de LA/FT/FPADM.

Senales de Alerta: Son todos los hechos y circunstancias particulares que rodean la
realizacion de fransacciones propias de cada tercero con el que PROCOPAL se
relaciona, a partir de las cuales se puede identificar de manera preventiva si son objeto
de un estudio cuidadoso y detallado, o por sus caracteristicas particulares, se salen de
los pardmetros de normalidad establecidos.

SIREL: Sistema de Reporte en Linea, creado por la UIAF como un mecanismo para que
los sujetos obligados reporten periddicamente las transacciones objetivas y subjetivas
conforme establece los instructivos y anexos técnicos aplicables a los diferentes sectores
que deben adoptar sistemas para controlar el LA/FT/FPADM.

Transacciones en efectivo: Son las operaciones realizadas por PROCOPAL y sus partes
relacionadas en efectivo, las cuales para este proceso deben ser superiores a diez
millones de pesos ($10.000.000).

Testaferrato: Se configura el delito de testaferrato, “quien preste su nombre para adquirir
bienes con dineros provenientes del delito de narcotrdfico y conexos [o] cuando la
conducta descrita [...] se realice con dineros provenientes del secuestro extorsivo,
extorsion y conexos”.

UIAF: Unidad de Informaciéon y Andlisis Financiero — UIAF: Es la Unidad Administrativa
Especial, de cardcter técnico, adscrita al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico,
creada por la Ley 526 de 1999, que tiene como objetivo la prevencion y deteccidn de
operaciones que puedan ser utilizadas como instrumento para el ocultamiento, manejo,
inversion o aprovechamiento en cualquier forma de dinero u ofros bienes provenientes
de actividades delictivas o destinados a su financiacion, o para dar apariencia de
legalidad a las actividades delictivas o a las fransacciones y fondos vinculados con las
mismas, prioritariamente el lavado de activos y la financiacion del terrorismo, el
contrabando y/o el fraude aduanero.

Usuario: Es aquella persona natural o juridica a las que, sin ser asociado/cliente, la
organizacion le presta un servicio. Deben fijar en su SAGRILAFT los pardmetros y
procedimientos para el confrol de las operaciones que realicen los usuarios de estos
servicios.
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Moneda Virtual: es una representacion digital de valor no emitida ni garantizada por un
banco central ni por una autoridad publica, no necesariamente asociada a una

moneda establecida legalmente, y que puede fransferirse, almacenarse y negociarse
por medios electrénicos

4. Mapa de procesos:

MAPA DE PROCESOS )
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

EXPLOTACION,
PRODUCCION ¥
DESPACHOS DE
AGREGADOS ¥ MEZCLAS
ASFALTICAS

SUMINISTRO DE
EQUIPDS

PARTES
INTERESADAS INTERESADAS

GESTION . GESTION
COMERCIAL GESTION INTEGRAL FINANCIERA

GESTION GESTION DE

GESTIGN HUMANA oMM MNCE COMPRAS

CONTROL DE GESTION TIC MANTENIMIENTO
CALIDAD DE EQUIPODS
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5. Marco normativo

Leyes de referencia para la administracion de un Sagrilaft:

o Ley 663 de 1993: Estatuto Orgdnico Financiero.

o Ley 190 de 1995: Estatuto anticorrupcion.

o Ley 333 de 1996: Extincion de dominio sobre bienes adquiridos de forma ilicita.

o Ley 526 de 1999: Por medio de la cual se crea la Unidad de Informacidn y Andlisis
Financiero (UIAF).

o Ley 599 de 2000: Cdodigo Penal Colombiano -Tipificacion de delitos en los cuales tiene
origen el lavado de activos y la financiacion del terrorismo.

o Ley 1121 de 2006: Disposiciones en materia de Financiacion del Terrorismo.

o Ley 1474 de 2011: Por medio de la cual se dictan normas orientadas a fortalecer

mecanismos de prevencion, investigacion y sancién de actos de corrupcion y la
efectividad y control de la gestion publica.
oo Ley 1708 de 2014: Por medio de la cual se expide el Codigo de extincion de dominio.

Circulares Externas:

oo Circular externa 100-000016 de 2020 Superintendencia de Sociedades: Sistema de
autocontrol y gestion integral del riesgo de LA/FT/.

oo Circular-100-000015-de-2021-06-10-2021 Superintendencia de Sociedades: Modificacion
de definiciones de beneficiario final.

oo Circular Externa 100-019 de 2021 Departamento Administrativo de la Funcion Publica

Decretos:

oo Decreto 830 del 2021 - Modificacidn al régimen de las Personas Expuestas Politicamente
(PEP).

6. Politica:

6.1 Politica de Compliance

PROCOPAL S.A., es una organizacion empresarial dedicada a la explotacion, suministro y
comercializacién de materiales pétreos, produccion y comercializacion de mezcla
asfdltica, construccidn de obras de infraestructura vial, puentes, anclajes y perforaciones,
obras de urbanismo, redes de acueducto y alcantarillado; utilizando altos estdndares de
calidad, eficiencia, eficacia y servicio.

Se entienden por obligaciones de Compliance los requisitos que la organizacion tiene
obligatoriamente que cumplir, asi como aquellos que Ila organizacion elige
voluntariamente cumplir. En ese sentido, Procopal establece los siguientes compromisos:
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a) Prohibir a su personal que en el desarrollo de sus funciones realicen acciones que
constituyan soborno, lavado de activos, financiacion del terrorismo, corrupcion o alguna
ofra forma de incumplimiento de la legislacion y promover una cultura organizacional de
prevencion de esas conductas.

b) Requerir a su personal y a sus contrapartes o socios de negocios el cumplimiento de la
legislacion establecida para la prevencion del soborno, lavado de activos, financiacion
del terrorismo, corrupcidon y para la promocion de la ética y la transparencia
organizacional.

c) Implementar controles de debida diligencia para minimizar los riesgos de establecer
relaciones comerciales, financieras o laborales con contrapartes (accionistas o socios,
aliados estratégicos, administradores, empleados, clientes o terceros) vinculadas en el
desarrollo de sus operaciones a lavado de activos, financiamiento del terrorismo,
financiamiento de la proliferacion de armas de destruccion masiva, contrabando, soborno
o corrupcion.

d) Fomentar el uso de los procedimientos internos para reportar la sospecha u ocurrencia
de cualquiera de esas conductas o actividades, a través de los canales de comunicacion
establecidos por la empresa.

e)] Asegurarse de que ningun miembro del personal sufrird represalias, discriminacion o
medidas disciplinarias por negarse a participar de esas conductas o por informar de su
sospecha u ocurrencia a la Gerencia o a la funcidon de cumplimiento de la empresa.

f)  Designar un oficial de cumplimiento que, entre otras funciones, tiene la autoridad e
independencia para supervisar el diseho e implementacion del sistema de autocontrol y
gestion de riesgo integral de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo (SAGRILAFT),
el sistema de gestion antisoborno y el Programa de transparencia y ética empresarial, de
acuerdo con los requisitos normativos aplicables y tiene acceso directo y rdpido a la Junta
Directiva y a la Gerencia General para informar sobre el desempeno de esos sistemas y
programa y de cualquier situacion relacionada con conductas que los vulneren.

g) Asegurar el cumplimiento y mejora continua de los demds controles y disposiciones
establecidas en el sistema de autocontrol y gestion de riesgo integral de Lavado de Activos
y Financiacion del Terrorismo y financiamiento de la proliferacion de armas de destruccion
masiva (SAGRILAFT/FPADM), el sistema de gestion antisoborno, el Programa de
fransparencia y ética empresarial y los demds sistemas de gestion implementados por la
empresa.

h) Concienciar a su personal en cuanto a que las conductas vulneradoras de la presente
politica pueden tener como consecuencia el deterioro de la reputacion, pérdidas
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economicas y sanciones penales, pecuniarias, administrativas o disciplinarias, tanto a la
empresa como al personal.

6.2 Politica de manejo de efectivo

Consultar con el oficial de cumplimiento cuando se vaya a recaudar un pago en efectivo
superior a 5 SMMLV, para recibir la respectiva autorizacion para este tipo de operacion.

Para el caso de pagos sdlo se paga en efectivo en las cajas menores, los demds pagos se
hacen desde la organizacion a través de las entidades financieras.

6.3 Manejo de la moneda virtual y extranjera

En caso desde el drea comercial soliciten pago en moneda virtual esta operacion se
debe estructurar con el Oficial de Cumplimiento, Director Administrativo y Financiero y
la Gerencia.

Para el caso de moneda extranjera deberd estar autorizada la transaccidén por un
funcionario de jerarquia mayor.

7. Estructura Organizacional.

JUNTA DIRECTIVA

Oficial de
Cumplimiento

GERENTE

Secretaria de
Gerencia

8. Funciones y responsabilidades
A. Junta Directiva
& Establecer y aprobar la Politica de Compliance

& Aprobar el SAGRILAFT y sus actualizaciones, incluidos los procedimientos y manual. La
junta directiva ha delegado al director administrativo y financiero para que durante
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cada vigencia revise y apruebe las modificaciones al manual y procedimientos del
SAGRILAFT; y cada ano la junta realizard una revision integral.

& Nombrar al Oficial de Cumplimiento.

& Analizar oportunamente los informes sobre el funcionamiento del SAGRILAFT, sobre las
propuestas de correctivos y actualizaciones que presente el Oficial de Cumplimiento,
y tomar decisiones respecto de la totalidad de los temas alli tratados.

& Esto deberd constar en las actas del drgano correspondiente.

& Analizar oportunamente los reportes y solicitudes presentados por el representante

o legal.

& Pronunciarse sobre los informes presentados por la revisoria fiscal, frente a la
implementacion y el funcionamiento del SAGRILAFT, realizar seguimiento a los hallazgos
de las mismas. Dicho seguimiento y sus avances deberd dejar evidencia en las actas
correspondientes.

¢ Ordenary garantizar los recursos técnicos, logisticos y humanos necesarios para
implementar y mantener en funcionamiento el SAGRILAFT, segun los requerimientos
que para el efecto realice el Oficial de Cumplimiento.

& Aprobar los criterios para aprobar la vinculacion de Contraparte cuando sea una

& PEP.

& Verificar que el Oficial de Cumplimiento cuente con la disponibilidad y capacidad

& necesaria para desarrollar sus funciones.

& Revisar que el Oficial de Cumplimiento y el representante legal desarrollen las
actividades consignadas en este manual.

& Aprobar las politicas, los mecanismos, instrumentos y los procedimientos aplicables al
SAGRILAFT.

& Pronunciarse respecto a los informes relacionados con LA/FT/FPADM presentados por
el Oficial de Cumplimiento y hacer seguimiento a Ilas observaciones o
recomendaciones alli consignadas, dejando constancia en las actas
correspondientes.

& Aprobar los criterios objetivos para la deteccidon y reporte de operaciones
sospechosas.

& Brindar apoyo al Oficial de Cumplimiento para el cumplimiento de las disposiciones y
politicas del SAGRILAFT.

& Asignar los recursos técnicos y humanos que se requieran para implementar y
mantener en funcionamiento los mecanismos de prevencion de LA/FT/FPADM.

B. Representante legal o Gerente General

& Presentar con el Oficial de Cumplimiento, para aprobacion de la junta directiva o el
maximo organo social, la propuesta del SAGRILAFT y sus actualizaciones, asi como su
respectivo manual de procedimientos.

¢ Estudiar los resultados de la evaluacion del Riesgo LA/FT/FPADM efectuada por el
Oficial de Cumplimiento y establecer los planes de accion que correspondan.
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& Asignar de manera eficiente y oportuna los recursos técnicos y humanos, determinados
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por la junta directiva o el maximo organo social, necesarios para implementar el
SAGRILAFT.

Verificar que el Oficial de Cumplimiento cuente con la disponibilidad y capacidad
necesaria para desarrollar sus funciones.

Brindar apoyo efectivo, eficiente y oportuno al Oficial de Cumplimiento en el diseno,
direccion, supervision y monitoreo del SAGRILAFT, cuando esto fuere necesario.
Presentar a la junta directiva o al mdaximo organo social, los reportes, solicitudes y
alertas que considere que deban ser tratados por dichos drganos y que estén
relacionados con el SAGRILAFT.

Asegurarse de que los procedimientos del desarrollo del SAGRILAFT se encuenfran
debidamente documentados, y conserven los criterios de integridad, confiabilidad,
disponibilidad, cumplimiento, efectividad, eficiencia y confidencialidad.

Certificar ante la Superintendencia de Sociedades el cumplimiento de lo previsto en el
presente Capitulo X, cuando lo requiera esta Superintendencia.

Verificar que los procedimientos del SAGRILAFT desarrollen la Politica LA/FT/FPADM/
adoptada porla junta directiva o maximo érgano social en caso de que no exista junta
directiva.

Adoptar las medidas correspondientes al resultado de la evolucion de los perfiles de

riesgo provenientes de los factores de riesgo y de los riesgos asociados.

Garantizar que las bases de datos y la plataforma tecnolégica cumplan con los
criterios y requisitos establecidos para aportar la informacién necesaria para el
monitoreo de las contrapartes.

Aprobar e implementar el procedimiento sancionatorio para los empleados que
incumplan las politicas y procedimientos establecidos dentro del sistema LA/FT/FPADM.
Atender los requerimientos y/o recomendaciones realizadas por los entes de control,
asociados y Asamblea de Accionistas, frente Sistemma de Administracion del Riesgo
LA/FT/FPADM “ SAGRILAFT ".

C. Responsabilidades Oficial de Cumplimiento.

La persona designada como Oficial de Cumplimiento debe poseer la capacidad de
fomar decisiones para gestionar el Riesgo de LA/FT/FPADM, la persona designada
debe contar con conocimientos en materia de administracion de riesgos, entender el
giro ordinario de las actividades de la Empresa y depender directamente de la junta
directiva.

Participar activamente en los procedimientos de diseno, direccion, supervision y
monitoreo del Sistema- SAGRILAFT.

Tomar decisiones frente a la gestion del Riesgo de LA/FT/FPADM/ FPADM.

Evaluar los informes presentados por la auditoria interna o quien haga sus veces, y los
informes que presente el Revisor Fiscal, y adoptar las medidas del caso frente a los
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hallazgos informados. Si las medidas que deben ser adoptadas requieren de una
autorizacion de otros érganos, debe dar a conocer sobre este hecho al representante
legal y a la junta directiva.

Ejecutar y verificar el cumplimiento de los procedimientos de debida diligencia
aplicables a todas las confrapartes de la Empresa.

Velar por el adecuado archivo de los soportes documentales y demds informacion
relativa a la gestion y prevencion del Riesgo de LA/FT/FPADM.

Disenar las metodologias de segmentacion, identificacion, medicion y control del
Riesgo de LA/FT/FPADM que formardn parte del Sistema.

Realizar la evaluacidén de los riesgos de LA/FT/FPADM a los que se encuentra expuesta
la Empresa.

Implementar y desarrollar los controles a las situaciones que puedan generar riesgo de
LA/FT/FPADM en los procesos, tramites o confratos que se realicen.

Verificar el cumplimiento de las normas legales establecidas para la prevencion de
actividades que vayan en contravia de las disposiciones del SAGRILAFT.

Solicitar al Representante Legal los recursos fisicos, tecnoldgicos y humanos que se
requieran para mantener la idoneidad del Sistema para la prevencion LA/FT/FPADM.
Realizar seguimiento o monitoreo a la eficiencia y la eficacia de los mecanismos
establecidos.

Informar a los directivos de la Organizaciéon acerca de las posibles fallas u omisiones de
los controles para la prevencion de actividades delictivas que comprometan la
responsabilidad de los empleados y de la Compania.

Participar en el diseno y desarrollo de los programas de capacitacion sobre el riesgo
de LA/FT/FPADM y velar por su cumplimiento.

Recibir y analizar los reportes internos, determinar a partir de estos las posibles
inusualidades y/o operaciones sospechosas si se debe enviar como reporte de
operacion sospechosa a la UIAF.

Realizar los reportes a la UIAF a través del Sistema de Reporte en Linea — SIREL.

Tener capacidad de decision dentro de la empresa para participar en la toma de
estas y establecer medidas correctivas, preventivas y de mejora al Sistema, de
acuerdo con las senales de alerta y los posibles riesgos.

Suministrar la informacidn requerida por los organismos de control y auditorias.

Velar por el conocimiento y la divulgacion del presente manual a los empleados.
Presentar, por lo menos una vez al ano, informes a la junta directiva, estos deberdn

contener una evaluacion y andlisis sobre la eficiencia y efectividad del SAGRILAFT vy,
las posibles mejoras.

Demostrar los resultados de la gestion del Oficial de Cumplimiento, y de Ila
administracion de la empresa, en general, en el cumplimiento del SAGRILAFT.
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& Promover la adopcion de correctivos y actualizaciones al SAGRILAFT, cuando se
requiera y por lo menos una vez cada dos (2) anos. Para ello deberd presentar a la
junta directiva, las propuestas y justificaciones de los correctivos y actualizaciones
sugeridas al SAGRILAFT.

D. Revisoria Fiscal:

Las funciones de este dorgano se encuentran expresamente senaladas en la ley,
principalmente en el articulo 207 del Codigo de Comercio, especialmente la relacionada
con la obligacidén de reporte a la UIAF de las operaciones catalogadas como sospechosas,
cuando las adviertan denfro del giro ordinario de sus labores.

¢ Evaluar la efectividad y cumplimiento del Sistema de Administracion de Riesgos de
Lavado de Activos y Financiacién del Terrorismo.

¢ Dar oportuna cuenta o retroalimentacion al Oficial de Cumplimiento, de las
iregularidades que ocurran en relacion con el funcionamiento del sistema.

¢ Cuando en el curso de su trabajo un revisor fiscal descubre informacion que lleva a la
sospecha de posibles actos de LA/FT/FPADM, tiene la obligacidn de remitir estas
sospechas a la autoridad competente.

E. Empleados:

Todos los empleados de la Compania deben anteponer el cumplimiento de las normas en
materia de administracion de riesgo de LA/FT/ FPADM.

S OO0

<o

Participar activamente en la gestion del riesgo de LA/FT/FPADM.

Aplicar los procedimientos de control establecidos en este Manual.

Identificar los riesgos de LA/FT/FPADM de los procesos y funciones a su cargo.

Reportar al Oficial de Cumplimiento las operaciones inusuales y las senales de alerta que
se detecten.

Mantener reserva de todas las operaciones inusuales y sospechosas reportadas al Oficial
de Cumplimiento y la UIAF respectivamente.

Facilitar toda la informacién que sea necesaria al Oficial de Cumplimiento de manera que
pueda brindar el apoyo necesario para realizar seguimiento a los distintos riesgos.
Participar activamente en las capacitaciones realizadas por la Organizacidn relacionadas
con SAGRILAFT.

Nota: Se considera falta grave que el empleado conociendo el incumplimiento de una
contraparte frente al SAGRILAFT, decida por voluntad propia continuar con el
relacionamiento.
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9. Etapas de la administracion de riesgos de LA/FT/FPADM.

La administracion del riesgo LA/FT/FPADM consta de las siguientes cuatro etapas:

Identificacion

Monitoreo = ADMINISTRACION Medicion

y reporte DE RIESGOS y
del riesgo LA/FT/FPADM evaluacién
Control

9.1 Identificacion de riesgos

La identificacidn de riesgos en Procopal se realizard, teniendo en cuenta los factores de
riesgo definidos en la normativa emitida por la Superintendencia de Sociedades.

<& Jurisdicciones

¢ Clientes/Contrapartes

& Productos

& Canales

9.2 Medicién o evaluacion del riesgo de LA/FT/FPADM

Una vez identificados cada uno de los riesgos se debe establecer cudl es su probabilidad e
impacto. PROCOPAL SA para medir o valorar los riesgos de LA/FT/FPADM, evaluard el
evento de riesgo en relacion con el impacto que tendria en caso de materializarse y de la
probabilidad de que ocurra en un proceso o en un periodo de tiempo determinado.

Para conocer mas ver la matriz de riesgos y el GIP 33 Procedimiento Identificar el riesgo
de LA/FT/FPADM Contrabando, Corrupcion, Fraude, Soborno.
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9.3 Control del riesgo de LA/FT/FPADM

En la etapa de control PROCOPAL debe dar respuesta al riesgo identificado y medido. Para
una adecuada y efectiva administracion de los Riesgos de LA/FT/FPADM es fundamental
poder determinar qué control es el que de acuerdo con el costo/beneficio se ajusta de
forma adecuada a la mitigacion del riesgo.

Para conocer mas ver la matriz de riesgos y el GIP 33 Procedimiento Identificar el riesgo de
LA/FT/FPADM Contrabando, Corrupcion, Fraude, Soborno.

10. Monitoreo y reporte del riesgo de LA/FT/FPADM

El objetivo de esta etapa es hacer un seguimiento permanente al perfil de riesgo de
PROCOPAL SA, y en general del SAGRILAFT para posteriormente realizar los reportes
acerca del estado de exposicion general de los riesgos de LA/FT/FPADM a los diferentes
niveles de la Organizacion seguin sea definido por las politicas para la prevencion del
LA/FT/FPADM, los reportes requeridos por las autoridades competentes y segun las
obligaciones establecidas por la ley, y reportes acerca del desempeno del SAGRILAFT .

El monitoreo del SAGRILAFT estard a cargo del Oficial de Cumplimiento y su finalidad
principal serd la de velar por la aplicacion de los correctivos y ajustes necesarios para
asegurar una efectiva administracion del riesgo.

Dentro del desarrollo de la etapa de monitoreo, el Oficial de Cumplimiento tendrd a su
cargo, la responsabilidad de evaluar la efectividad de los confroles implementados
para mitigar el riesgo de LA/FT/FPADM y analizar el comportamiento de las contrapartes,
con lo cual crea un perfil de cliente y por lo tanto su comportamiento usual y su
inusualidad.

Posterior al perfilamiento el oficial de cumplimiento se debe realizar un seguimiento a las
contrapartes, en su fransaccionalidad, vinculacidon en listas, entre otros; segun los
resultados se establece la normalidad de su comportamiento y posterior son
identificadas las inusualidades, las cuales deben ser analizadas para determinar si
corresponde a una situacion puntual y si pasa a ser una operacion sospechosa al no ser
posible justificar su comportamiento.

La vinculacidon en listas cuenta con un monitoreo permanente, que le permite al oficial
de cumplimiento identificar oportunamente cualquier senal de alerta u operacion
sospechosa.
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Para ampliar esta informacion consultar el documento GIG 01 Segmentacion y
monitoreo.

11. Procedimientos para la prevencion del riesgo LA/FT/FPADM

11.1 Procedimiento de conocimiento de clientes

Es importante garantizar la plena certeza de las empresas y clientes con quienes se
estrechen relaciones comerciales, es por esto, que como politica de vinculacién existen
unos requisitos que deben cumplir los clientes para identificar, conocer y verificar la
procedencia de sus recursos.

Documentos para solicitar:

Para iniciar con el estudio del cliente, se le solicita los documentos consignados en el
formato COF-04 Lista de Verificacion de Contrapartes. Opcidn Clientes.

Una vez se cuente con toda la documentacion e informacidn del cliente, verifican y
analizan los documentos, se clasifican, cuando se establezca la criticidad se da el
concepto en el COFO1Formulario de conocimiento de la confraparte y entrega al area
comercial y al drea contable.

Si el tiempo para completar toda la documentacidn de conocimiento del cliente
excede los 60 dias, el certificado de existencia y representacion legal perderd su
vigencia para el estudio y se deberd actualizar.

Para los clientes que realicen compras iguales o inferiores a 4 SMMLV antes de iva por
Unica vez, solo se les realizard una consulta en listas posterior, sin solicitarle formulario de
conocimiento de cliente.

Una vez se cruza la informacion si se encuentran hallazgos que generen incertidumbre
sobre el relacionamiento con esta confraparte, se debe realizar una debida diligencia
intensificada.

Estudio de crédito:
Se readlizard estudio de crédito basado en la Politica de Cartera establecida en la
compania.

Contratos empresariales:
Todos los contfratos con confrapartes en proceso de vinculacion deben contar con el
visto bueno del Oficial de Cumplimiento.
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Estudio financiero:
El departamento contable, debe analizar la documentacion financiera del cliente, con el

fin de establecer la capacidad de pago que tiene para la empresa realizar negocios con
él, ademas de verificar la solidez de los estados financieros (Activos, utilidad, efectivo)

Seguimiento:

Se establece que a todos los clientes anualmente en el mes de mayo se les realizard una
actualizacion de documentos, para la cual anexaran los mismos documentos solicitados
para la vinculacion, exceptuando copia de la cédula del representante legal si este no ha
cambiado.

Los clientes con fecha de vinculacion inferior o igual a 5 meses no tienen la obligacion de
actualizar la informacidén durante el mes de mayo.

PEP:

Realizar debida diligencia intensificada si es un PEP y extenderla a los cdonyuges o
companeros permanentes, familiares hasta segundo grado de consanguinidad, segundo
de dafinidad y primero civil y a los asociados cercanos; y dicha debida diligencia
intensificada deberd tener la aprobacion de la instancia o empleado de jerarquia superior
para la vinculacién o continuacion de la relacion contractual.

11.2 Procedimiento para vinculacion de empleados

Los empleados deben seleccionarse idoneamente para ejecutar de forma eficaz y
eficiente el cumplimiento de lo establecido en el presente Manual, por ello:

¢ Todo empleado debe ser verificado en listas vinculantes, referencias, autenticidad de
fitulos y entrevistas.

¢ Todo empleado debe diligenciar COF-02 Formulario de conocimiento del Empleado.

& Sila persona a contratar tiene antecedentes judiciales en relacién con delitos fuentes
de LA/FT/FPADM no serdn contratados.

¢ Todo empleado deberd ser evaluado y analizado por el Oficial de Cumplimiento.

& Los empleados deberdn reportar al oficial de cumplimiento, cualquier actividad
inusual, relacionada con LA/FT/FPADM que ponga en riesgo la empresa.

& El contrato de frabajo serd firmado por las partes, luego de finalizada la debida
diligencia.

Una vez se cruza la informacion si se encuentran hallazgos que generen incertidumbre
sobre el relacionamiento con esta contraparte, se debe realizar una debida diligencia
intensificada.
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Seguimiento:
Se establece que a todos los empleados anualmente se les realizard debida diligencia, apoyados
en la actualizacién de datos en el formato GHF13-Formato actualizacion de datos del empleado.

PEP:

Realizar debida diligencia intensificada si es un PEP y extenderla a los conyuges o
companeros permanentes, familiares hasta segundo grado de consanguinidad, segundo
de dfinidad y primero civil y a los asociados cercanos;, y dicha debida diligencia
intensificada deberd tener la aprobacion de la instancia o empleado de jerarquia superior
para la vinculacién o continuacion de la relacion contractual.

11.3 Procedimiento para el conocimiento de los proveedores.

Es importante garantizar la plena certeza de las empresas y proveedores con quienes se
estrechen relaciones comerciales, es por esto, que como politica de relacionamiento
existirdn unos requisitos que deben cumplir los proveedores para identificar, conocer y
verificar la procedencia de sus recursos.

Documentos para solicitar:

e Al proveedor se le solicitan los documentos consignados en el formato COF-04 Lista
de Verificacion de Confrapartes. Opcion Proveedores

El oficial de cumplimiento realiza el andlisis de esta informacion, sumada a las consultas en
listas vinculantes y emite un concepto sobre el proveedor.

Para los proveedores de las cajas menores y las compras de casino y restaurante por Unica
vez con ftarjeta de Crédito a cargo del personal autorizado se solicitard posterior a la
compra el RUT y los demds documentos que en su momento el oficial considere pertinente
para su andlisis. Con esta informacién se realizard la consulta en listas vinculantes y
restrictivas.

Una vez se cruza la informacion si se encuentran hallazgos que generen incertidumbre sobre
el relacionamiento con esta confraparte, se debe realizar una debida diligencia
intensificada.

Seguimiento:

Como politica se ha establecido que a los proveedores vigentes se les realizard debida
diligencia apoyados en el monitoreo permanente en listas vinculantes y la renovacion de
los documentos anualmente durante el mes de mayo.
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PEP:
Realizar debida diligencia intensificada si es un PEP y extenderla a los conyuges o

companeros permanentes, familiares hasta segundo grado de consanguinidad, segundo
de dafinidad y primero civil y a los asociados cercanos; y dicha debida diligencia
intensificada deberd tener la aprobacion de la instancia o empleado de jerarquia superior
para la vinculacion o continuacion de la relacion contractual.

12. Mecanismos e instrumentos de control y monitoreo LA/FT:

Procopal S.A. va a utilizar los siguientes mecanismos e instrumentos para el control del Lavado de
Activos y la Financiacion del Terrorismo:

Segmentacion de las fuentes del riesgo de LA/FT
Consulta en listas vinculantes

Andlisis de senales de alerta

Andlisis de operaciones inusuales

Determinacion y reporte de operaciones sospechosas
Infraestructura tecnoldgica

Auditorias de contrapartes con mayor riesgo.

GO0

12.1 Segmentacién de las fuentes del riesgo de LA/FT

La segmentacion es el proceso por medio del cual se lleva a cabo la separacion del
universo de elementos en grupos homogéneos al interior de ellos y heterogéneos entre ellos
mismaos.

El objeto es determinar las caracteristicas usuales de las transacciones que se desarrollan
denfro de un segmento y compararlas con las transacciones que se realicen de forma
general en la Organizacion, con miras a detectar operaciones que se salgan de su perfil.

La segmentacidn debe realizarse bajo los factores de riesgo:

& Clientes/Contraparte: Son aquellos con los cuales Procopal establece una relacion
comercial, bien sea para la prestacion de un servicio o venta de productos.
Dentro de la segmentacion se debe identificar: actividad econdémica, volumen o
frecuencia de las transacciones, monto del proyecto vs el alcance, monto de los
ingresos, monto de los egresos y patrimonio.

Algunos de sus clientes:
e Entidades gubernamentales.
e Enfidades privadas.
e Entidades publico-privadas.
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& Productos/Servicios: Naturaleza, caracteristicas (agrupamiento de los productos por
atributos como movilidad, complejidad, cobertura, rapidez, etc.) y nichos de
mercado o destinatarios (definir el tipo de cliente al que se dirige el producto).

Algunos de los productos y servicios en Procopal son:

Comercializacion de materiales pétreos.
Comercializacion de mezcla Asfdltica.
Alquiler de maquinaria.

Construccion de infraestructura.
Explotacion de minas.

& Canales: Es la forma o medio a fravés del cual se comercializan los productos o
Servicios.
Para ellos Procopal debe identificar los medios de comercializacion,
electrénicos, fisicos, métodos de pagos, sila relacion con los clientes es directa
o indirecta.

Algunos de los canales en Procopal:

Transporte propio.
Transporte con tercero.
Venta Directa.
Contratacion Directa.

¢ Jurisdicciones: Es la ubicacion geogrdfica de las contrapartes y de la compania,
en este factor Procopal SA definird las caracteristicas de las jurisdicciones donde
operard un proyecto, opera un proveedor o vive un empleado, que puedan
afectar la gestion de riesgos LA/FT/FPADM de acuerdo con sus probabilidades
de riesgo LA/FT/FPADM.

12.2 Consultas en listas vinculantes:

Actualmente Procopal S.A. a través de su sistema de consulta en listas Inspektor consulta
mas de 250 listas a nacionales e internacionales entre ellas: Colombia - Sociedades que
fuvieron proceso de Liquidacion Obligatoria entre 1996 a 2007, Colombia - Sociedades
con Acuerdos de Reestructuracion en Ejecucion, Colombia - Sociedades en Acuerdos de
Reestructuracion en Tramite, Lista OFAC, Terroristas de E.T.A y Yihadista, Colombia -
Sociedades en Concordato, Colombia - Investigaciones o fallos disciplinarios de la
Procuraduria General de la Nacion o Autoridades Similares, Internacional - Consejo de
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Seguridad ONU, Colombia - Sociedades que estdn o estuvieron en Reorganizacion y
Validacion Judicial, Personas Expuestas PUblicamente, Colombia - Procesos,

sanciones u otros actuales o pasados adelantados ante el Consejo Profesional Nacional
de Ingenieria (Ultima publicacion de Copnia Ago/20), Buscados por la Justicia, Colombia
- Lista Informativa Postulados Ley 975 de 2005 Justicia y Paz, Colombia - Sociedades en
Liquidacion Judicial, Secuestro, Operacion lavado de activos narcotrdfico y testaferrato,
Mas buscados por la DEA, Mas buscados por el FBl, Mas buscados por la interpol,
Extraditables o Extraditados (solicitados, en proceso, capturados y extraditados),
Colombia - Investigaciones o Fallos de Responsabilidad Fiscal, Extorsion, Trafico de armas
en cualquiera de sus formas (p.e. porte ilegal de armas, fabricacion y comercializacion),
Trafico de migrantes, Trata de personas, Enriquecimiento ilicito, Integrantes o personas
relacionadas con Bandas u organizaciones Criminales, Delitos contra el Sistema
Financiero, Financiacion del Terrorismo y Terrorismo, Personas que administran recursos
publicos, Colombia - Personas Expuestas Politicamente -PEPS- en dejacion del cargo entre
ofras.

La compania usard las listas restrictivas que considere pertinentes para realizar la labor de
gestion en prevencion LA/FT/FPADM.

La validacion de personas y entidades en las listas vinculantes y/o restrictivas deberd realizarse
siempre previo a la formalizacion de cualquier tipo de relacionamiento: en los procesos de
contratacion de empleados, proveedores, clientes y sobre cualquier otra parte de interés
relacionada con las operaciones de Procopal S.A.

Para el caso de las personas juridicas la verificacion en las listas vinculantes se debe extender
al representante legal y los socios y/o accionistas que se relacionan en el COF-01 Formulario
de conocimiento de la contraparte o en el certificado de existencia y representacion legal.
Para la persona natural, la verificacion serd solo para el titular que se relaciona en el COF-01
Formulario de conocimiento de la confraparte.

Para los empleados la consulta siempre serd previa a la contratacion y se consultard sélo al
aspirante al cargo.

Para efectos de las coincidencias “positivas” se tendrd en cuenta las siguientes disposiciones:

A. Contraparte nueva para Procopal SA: No se puede continuar con el proceso de
vinculacion comercial, negociacion o contratacion.
B. Clientes, empleados y proveedores activos: Con base en la cldusula de terminacion

contenida en el contrato, se finalizard de forma automdtica la relaciéon o vinculacion con la
Organizacion.
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El Oficial de Cumplimiento aplicard las acciones respectivas para gestionar adecuadamente
el riesgo. Y determinard si da lugar a realizar un reporte de operacion sospechosa a la UIAF
y/o a las autoridades competentes.

12.3 Senales de alerta:

En Procopal S.A. las senales de alerta son una serie de indicadores cualitativos o cuantitativos,
(tales como hechos, situaciones, eventos, cuantias o indicadores financieros, razones
financieras) que le permiten a la Organizacion, inferir o identificar comportamientos que se
salen de los pardmetros definidos previamente como normales. Estas senales de alerta deben
considerar cada uno de los factores de riesgo y las caracteristicas de sus operaciones, asi
como, cualquier otro criterio que a juicio de PROCOPAL S.A. resulte adecuado.

La Senal de Alerta es la herramienta mas precisa que puede orientar acerca de la
configuracion de una transaccioén inusual y la mds importante para detectar operaciones
inusuales, en particular el Oficial de Cumplimiento al igual que los demds empleados en el
desarrollo de sus funciones.

Una senal de alerta no significa que la operacion deba ser reportada de manera inmediata
y automdtica a las autoridades como sospechosa, puesto que estd puede corresponder solo
a una actuacion atipica, por lo cual lo que corresponde es analizar que estd ocurriendo.

Dentfro de este entendido, se tendrdn en cuenta, entre ofras, las siguientes sefales de alerta
preventivas segun la fuente del riesgo:

& Accionistas:

- Serrenuentes cuando se les solicita una adecuada identificacion o el diligenciamiento
de los formatos del SAGRILAFT.

- Realizar el pago de las acciones en efectivo.

- Solicitar que el pago de las utilidades se les enfreguen en efectivo.

- Sus gastos e inversiones no corresponden al perfil econdmico.

& Clientes:

Solicitar la prestacion de servicios a nombre de terceras personas.

Solicitar la prestacion del servicio con un negocio diferente del contratante.

- La empresa confratante tiene una razon social incoherente con el servicio que esta
solicitando.
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- Inexistencia de la solicitud de servicio confirmado por el cliente via telefonica.

- Suministrar informacion falsa, de dificil verificacion o insuficiente en el formulario COF-01
Formulario de conocimiento de la confraparte o en sus soportes.

- Mostrarse renuentes cuando se les solicita una adecuada identificacion o el diligenciamiento
de COF-01 Formulario de conocimiento de la confraparte.

- Clientes de creacion reciente y pequenas empresas realizando compras ala empresa por
sumas que no coinciden su perfil econémico.

- Empresas que reciben ingresos no operacionales por mayor cuantfia que los ingresos
operacionales.

- Empresas con un capital suscrito muy bajo y/o un objeto social muy amplio.

& Proveedores:

- Solicitar el pago del servicio o producto a cuentas de terceras personas, diferentes ala razén
social o aquella con las que se contrato.

- Presentar cuentas de cobro con titulares diferentes a la de la razén social o de la persona
que realizé la prestacion del servicio o la venta del producto.

- Solicitar pago en efectivo.

- Disponer de nuevos socios o accionistas, que adquieran la empresa estdn estd en
dificultades econdmicas o estando los socios con altos niveles de endeudamiento y poca
liquidez.

- Tener como propietarios o altos directivos, personas de poca trayectoria a nivel empresarial
o con baja formacién académica, y que manejan grandes volumenes de dinero.

- Empresas que han sido constituidas con bajos capitales y tienen un retorno de la inversion
muy alto y en el corto plazo.

& Empleados:

- Tener un estilo de vida que no corresponde con los ingresos en su hogar, ni con el salario
devengado.

- Mostrar resistencia frente a que otros companeros de trabajo atiendan a determinados
clientes o proveedores.

- Ser renuentes a disfrutar vacaciones, aceptar cambios de sus labores o promociones que
impliquen no continuar ejecutando las mismas actividades.

- Personas que se ausentan del lugar de trabajo con frecuencia.

- Personas que permanecen frecuentemente en la oficina mads alld de la hora de cierre o
asisten a ella por fuera del horario habitual.

- Trabajador que no soporta debidamente la informacion de vinculacion del cliente o
proveedor.

- Empleado renuente a realizar la actualizacion de datos.
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12.4 Andlisis de operaciones inusuales

Para PROCOPAL S.A. se entiende como deteccidn y andlisis de operaciones la serie de
actividades que se realizan con el propdsito de identificar comportamientos inusuales
de los clientes, proveedores, empleados y ofras partes de interés que intervengan en las
fransacciones, contratos y negocios de la empresa.

Las operaciones inusuales son aquellas fransacciones, operaciones © movimientos cuya
cuantia o caracteristicas no guardan relacion con la actividad econdmica u ocupacion
del cliente, o qué por su numero, por las cantidades transadas o por sus caracteristicas
particulares, se aparta de determinado perfil, que la Organizacion ha establecido como
normal en los clientes u otras partes de interés descritas o sujetas de control en este
Manual.

También se consideran como operaciones inusuales, aquellos movimientos o
fransacciones que cumplan con las siguientes caracteristicas:

& Aquellos movimientos que, por su valor, monto o cuantia no guardan relacion con
los ingresos o la actividad econdmica de los clientes.

& Las operaciones, transacciones, comportamientos con los clientes, asi como de
los empleados y proveedores respecto de las cuales no ha encontrado
explicacion o justificacion que se considere razonable.

¢ Cuando un cliente o cualquier otra parte de interés tratada en este Manual, figure
en alguna de las listas de restrictivas nacionales e internacionales adoptadas en
la Organizacion.

Para identificar las operaciones inusuales se tendrdn en cuenta las siguientes
herramientas:

& Disenar estrategias que cumplan con el conocimiento de los clientes,
proveedores, empleados y demds terceros relacionados con la Organizacion.

& Verificaciones en las listas vinculantes.

& Conocimiento del mercado y la segmentacion de los factores de riesgo.

Asi mismo, las operaciones inusuales pueden ser identificadas directamente por el Oficial
de Cumplimiento en desarrollo de sus actividades de monitoreo.

Corresponde a cualquier empleado de PROCOPAL S.A. que a su juicio considere que
existe una operacion inusual de un cliente, reportarla directamente al Oficial de
Cumplimiento, quien realizard las comprobaciones necesarias y los oportunos informes
o reportes de operaciones sospechosas, una vez aprobados por la Junta Directiva, a la
UIAF y custodiard la informacion confidencial recibida.
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Una vez que las operaciones inusuales sean analizadas por parte del Oficial de
Cumplimiento, se generard el siguiente trafico de documentos para su correspondiente
archivo:

& Cuando una operacion inusual reportada y el oficial de cumplimiento considera
que no reune los requisitos para ser considerada como tal, dicho concepto del
Oficial de Cumplimiento se debe guardar como soporte.

¢ Cuando una operacion inusual sea califica por el Oficial de Cumplimiento como
inusual, pero no redna los requisitos para someterla al proceso de determinacion
de operaciones intentadas o sospechosas, la conclusion y andlisis de este hecho
se debe guardar como soporte.

¢ Cuando una operacion inusual sea califica como inusual por el Oficial de
Cumplimiento y reuna los requisitos para someterla al proceso de determinacion
de operaciones intentadas, el formato de la operacidn inusual pasa a ser parte
integral de los papeles de frabajo y archivo de las operaciones intentadas.

¢ Cuando una operacion inusual sea calificada como tal por el Oficial de
Cumplimiento porque reune todos los requisitos para someterla al proceso de
determinacion de operaciones sospechosas, el registro de la operacion inusual
debe ser archivado.

¢ El Oficial de Cumplimiento serd el responsable de mantener en custodia toda la
informacion del SAGRILAFT.

12.5 Determinacion y reporte de operaciones sospechosas

Una operacion sospechosa, es aquella fransaccion o movimiento de entrada o salida
de recursos que por su numero, cantidad de dinero o caracteristicas, no se enmarca
dentro de los sistemas y prdcticas normales de las actividades u operaciones tipicos
realizados por el cliente, asi como los empleados, proveedores y las otras partes de
interés, y que de acuerdo con los usos y costumbres de la actividad que se trate, no ha
podido ser razonablemente justificada por el cliente, empleado, proveedor o la parte
de interés.

El concepto de operacion hace referencia a aquella Operacion Inusual que, ademds,
de acuerdo con los usos y costumbres de la actividad de que se trate, no ha podido ser
razonablemente justificada.

El Oficial de Cumplimiento evaluard Ilas operaciones inusuales, realizard las
comprobaciones necesarias para determinar si una operacion es o no sospechosa y
reportarla de forma oportuna y eficiente a la UIAF, en cumplimento de la normatividad
vigente. Sin embargo, el Oficial de Cumplimiento podrd presentar a consideracion a la
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Gerencia y Asamblea de Accionistas las operaciones inusuales que considere
necesarias para concluir sobre las mimas.

PROCOPAL S.A. reportard a la UIAF en forma inmediata las operaciones que determinen
como sospechosas. Asi mismo, deberdn reportar las operaciones intentadas que
contengan caracteristicas que les otorguen el cardcter de sospechosas de
LA/FT/FPADM.

Esimportante recordar que para reportar una operacion como sospechosa es necesario
que la Organizacion tenga certeza de que se trata de una actividad delictiva, ni de
identificar el tipo penal o de verificar que los recursos tienen origen ilicito.

El reporte de la operacion sospechosa a la UIAF no constituye una denuncia ni da lugar
a ningun tipo de responsabilidad penal para la empresa reportante ni para las personas
que hayan participado en su deteccion o en su reporte.

El Oficial de Cumplimiento serd el responsable de mantener en custodia el archivo
generado de las operaciones sospechosas.

12.6 Infraestructura tecnoldgica

PROCOPAL S.A. cuenta con sistemas de informacion que permite, registrar, soportar, y
documentar las operaciones de la Organizacidon que sean base del control de
LA/FT/FPADM, los cuales sirven de apoyo, seguimiento y control a las transacciones y
operaciones que se realicen.

Con estas bases el Oficial de Cumplimiento ejecuta controles como:

& Registro de los datos bdsicos de cada tercero.

& Cruce alfabético y numérico con las listas ONU/OFAC v listas propias.

& Segmentacion del mercado bajo los criterios determinados en el presente Manual.
& Senales de alerta.

Los anteriores controles permiten o facilitan la deteccidn de operaciones inusuales.

13. Reportes

13.1 Reportes internos

Los reportes internos que serdn elaborados por PROCOPAL S.A. son el de operaciones
inusuales y sospechosas. A continuacion, se detallan los reportes:
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& Reporte de Operaciones inusuales:

Si se presenta alguna operacion o situacion inusual, de conformidad con las
caracteristicas y procedimientos descritos previamente en este Manual, la persona o
empleado que la haya detectado deberd elaborar un reporte de operaciones y
remitirlo de forma inmediata o en un término prudencial, al Oficial de Cumplimiento,
para que sea realizado el respectivo andlisis tendiente a establecer si se trata de
operacion sospechosa.

El reporte de operacion inusual se realizard por medio de correo electronico al oficial
de cumplimiento o por la plataforma de reporte de eventos de riesgos.

& Reporte de Operaciones sospechosas:

Una operacion sospechosa se puede derivar inicialmente de una inusualidad
fransaccional, por noticias o cualquier otfro medio informativo. El Oficial de
Cumplimiento analizard integramente las operaciones que se califiquen como
inusuales para determinar si son sospechosas y deben reportarse a la UIAF. No
obstante, el Oficial de Cumplimiento o el Gerente podrdn presentar a consideracion
de la Asamblea las operaciones inusuales que considere necesarias para su
determinacion.

El reporte de operacion sospechosa se realizard por medio de correo electronico al
oficial de cumplimiento o por la plataforma de reporte de eventos de riesgos.

13.2 Reportes externos

& Reporte de Operaciones Sospechosas
El Oficial de Cumplimiento después de analizar el caso realizard el ROS a la UIAF.

Todo Reporte de Operacion Sospechosa debe contener alguno de los siguientes
criterios:

A. Pueden estar relacionadas con fondos procedentes de actividades delictivas o
fienen como objetivo ocultar fondos o activos originados por alguna de estas
situaciones:

- Simulacion de transacciones.

- Relacién con delincuentes.

- Relacion con personas vinculadas o presuntamente vinculadas a actividades
delictivas.

B. Vinculos con bienes de origen ilicito.
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C. Incremento patrimonial no justificado.

D. Realizacion de operaciones fraccionadas o estructuradas por debajo de los montos
de confrol con el fin de eludir los controles normativos dispuestos para no soportar
el origen de los recursos.

E. Inminencia en la disposicion, transferencia o retiro de recursos vinculados a una
presunta actividad de LA/FT/FPADM.

F. Inclusion del cliente en la Lista ONU emitida por el consejo de seguridad de las
naciones unidas o Lista (OFAC) emitida por la Oficina de Confrol de Activos
Extranjeros, del Departamento del Tesoro de los Estados Unidos, fambién conocida
como “Lista Clinton”.

G. Aquellas que de manera objetiva permitan inferir que se estd ante una situacion
ligada a eventuales operaciones de LA/FT/FPADM.

Para realizar el Reporte de Actividades Sospechosas se debe contar con la informacion
solicitada por la UIAF, entre ellos:

& Numero del reporte si se lleve internamente.

Fecha del reporte (aho — mes — dia).

lugar donde se realiza la operacion.

Especificar la importancia y descripcion del tipo de reporte.

Monto total de la operacidn sospechosa y el tipo de moneda en que fue realizada.
Tipo de transaccién (Nacional o Internacional).

Lapso en el cual se presentd la operacion sospechosa.

Motivos por los cuales considera la actividad como sospechosa, teniendo en cuenta
descripcion de los hechos, informacion de personas relacionadas, razones del reporte.

C OO0

Cuando se efectie un Reporte de Operacion Sospechosa (ROS) a la UIAF, estard
totalmente prohibido facilitar cualquier informacién tanto interna como externamente,
sobre las personas u operaciones a los que se refiera dicho reporte. Solamente se podrd
revelar informacion por solicitud expresa de la UIAF o de la Fiscalia general de la Nacion.
De acuerdo con lo consagrado en el articulo 42 de la Ley 190 de 1995, “Cuando se
suministre la informacion de que frata el articulo 40 de la presente Ley, no habrd lugar a
ningun tipo de responsabilidad para la persona juridica informante, ni para los directivos o
empleados de la entidad”

PROCOPAL S.A. debe reportar a la UIAF inmediatamente una vez se tenga conocimiento
de las operaciones que se determinen como sospechosas.

PROCOPAL S.A. conserva los documentos, es decir, los reportes de operaciones
sospechosas junto con la documentacion que la soporta, para informacion y consulta por
parte de los estamentos legales y competentes correspondientes, durante diez (5) anos y
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posterior a este periodo se debe garantizar la conservacion en un medio técnico que
asegure su posterior reproduccion exacta y la preservacion de su valor probatorio.

La omision de denuncia cuando se conocen actos de LA/FT es un delito en Colombia
penalizado con cdrcel, segun el Codigo penal colombiano en su articulo 441 establece lo
siguiente “OMISION DE DENUNCIA DE PARTICULAR. El que teniendo conocimiento de Ia
comision de un delito de genocidio, desplazamiento forzado, tortura, desaparicion forzada,
homicidio, secuestro, secuestro extorsivo o extorsion, narcotrdfico, trafico de drogas toxicas,
estupefacientes o sustancias sicotropicas, terrorismo, financiacion del terrorismo y
administracion de recursos relacionados con actividades terroristas, enriquecimiento ilicito,
testaferrato, lavado de activos, cualquiera de las conductas contempladas en el Titulo Il 'y
en el Capitulo IV del Titulo IV de este libro, en este Ultimo caso cuando el sujefo pasivo sea
un menor, omitiere sin justa causa informar de ello en forma inmediata a la autoridad,
incurrird en prision de fres (3) a ocho (8) anos.”

Reporte de Ausencia de Operaciones Sospechosas:

En caso de que, durante el respectivo mes, no hayan determinado la existencia de
operaciones sospechosas, se informard de este hecho mensualmente a la UIAF, durante los
primeros diez (10) dias calendario del mes siguiente.

14. Requerimientos de autoridades

Las autoridades como la Superintendencia, la UIAF, las autoridades judiciales (jueces, fiscales,
policia judicial, entre otros) pueden solicitar informacidn sélo con fines probatorios dentro de
procesos adelantados ante sus despachos en lo que corresponde a sus funciones y los
organos con funciones de policia judicial. Este tipo de solicitudes deben ser atendidas por el
Oficial de Cumplimiento en forma oportuna, suministrando la informacion requerida de
acuerdo con las formalidades legales correspondientes.

15. Capacitacion del SAGRILAFT

El Oficial de Cumplimiento es responsable de velar por la adecuada capacitacion del
personal buscando que conozcan el sistema de prevencion LA/FT/FPADM, senales, de
alertas, reporte de operaciones sospechosas.

Frente a lo cual la empresa realizard formaciéon como minimo una vez al ano sobre temas
relacionados con LA/FT/FPADM , wusard las reuniones de 5 minutfos y otfros espacios de
capacitacion, para socializar sobre el tema.
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Es deber de todos los empleados tener conocimiento suficiente y mantenerse actualizado
sobre las politicas, procedimientos, controles y principios éticos que la Organizacion ha
definido para evitar el lavado de activos con el fin de que se logre eficazmente su
aplicacion; asi como de la normatividad vigente cuyo objetivo es la prevencion y control
del lavado de activos.

El Oficial de Cumplimiento en compania del darea de Gestion Humana, incluird también
dentro de la inducciodn la explicacion sobre la politica SAGRILAFT y el sistema LA/FT/FPADM
de la compania.

Es importante revisar los temas de formacion ya dictados e identificar ajustes a los mismos,
por lo menos una vez al ano.

Se deben establecer mecanismos de evaluacion para medir la eficacia de los programas
de capacitacion.

El Oficial de Cumplimiento, deberda conservar el listado de asistencia a las diferentes charlas
y programas (diplomados, induccion, reinduccion), y readlizar un seguimiento a su
participacion y cubrimiento.

16. Régimen sancionatorio

Elrégimen sancionatorio se define para aplicar las medidas sancionatorias a que haya lugar,
en el evento de que los administradores, empleados, clientes y proveedores incumplan con
la normativa, politicas y procedimientos definidos para el funcionamiento del SAGRILAFT. En
Procopal las faltas relacionadas con el SAGRILAFT para los empleados dard aplicacion de
reglamento interno de trabajo.

Teniendo en cuenta, que el desacato de las politicas y normativas del SAGRILAFT, pone en
riesgo la reputacion y el contagio de la empresa, es por ello que el oficial de cumplimiento
debe velar y notificar anomalias e iniciar el proceso sancionatorio ante el departamento de
Gestion humana, e informar a la gerencia, si es del caso y la situacion es lo suficientemente
grave reportar ante los medios de supervision, vigilancia y conftrol, para la respectiva
investigacion, este proceso deberd cenirse bajo los preceptos del cédigo de ética y
conducta.

Las siguientes directrices se aplican a fodos los empleados de PROCOPAL. S.A.
independientemente del cargo, rol o funcion que ocupen:

& Todos los empleados de la Organizacion estan bajo la obligacion de acatary cumplir
con las diferentes instrucciones implementadas para el funcionamiento del
SAGRILAFT.

& La Gerencia de PROCOPAL S.A. y/o la direccion administrativa y Financiera
adelantard las actuaciones administrativas que sean necesarias cuando se cometa
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una falta a las politicas, procedimientos y controles establecidos en el presente
Manual.

Todos los empleados cumplirdn por las normas, politicas y procedimientos
establecidos en el manual SAGRILAFT.

Cuando se detecten incumplimientos por parte de los empleados de PROCOPAL S.A.
en aspectos relativos al SAGRILAFT, el Oficial de Cumplimiento los documentard y
presentard a Gestion Humana para la respectiva aplicacion de reglamento interno,
en caso de ser una falta grave que ponga en riesgos a integridad del sistema
LA/FT/FPADM o la reputacion de la empresa, se presentard el caso a la Gerencia.

Lo anterior, sin perjuicio de ofras acciones administrativas o penales que se deban
realizar.

17. Desarrollo del Procedimiento Gestion del Riesgo integral de LA/FT/FPADM

El GIP 33 Procedimiento de Gestion del Riesgo. Lavado de Activos - LA / Financiacion del
Terrorismo - FT / Contrabando — CB, explica con mayor detalle la metodologia de
identificacion y valoracion de los riesgos.

18. Excepciones a la Debida Diligencia

Las excepciones a la debida diligencia estdn contempladas por no presentar un riesgo en
materia de lavado de activos, financiacion del terrorismo y financiamiento de la
proliferacion de armas de destfruccion de masiva.

Ventas por Unica vez hasta 4 SMMLV.

Compras por caja menor hasta 0.75 SMMLV.

Compras de casino y restaurante por Unica vez con tarjeta de Crédito a cargo del
personal autorizado hasta 1 SMMLV.

Compras tecnoldgicas en canales virtuales por Unica vez con tarjeta de crédito.
Entidades financieras donde la empresa posea productos de financiacion, libranzas,
recaudos y pago de Nomina.

La vinculacion a entidades administradoras del sistema general de pensiones,
cesantias aportes a salud, Arls, cajas de compensacion.

Instituciones de Educacion superior debidamente acreditadas por el ministerio de

Educacion Nacional.
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e Unidades administrativas especiales, empresas de servicios publicos domiciliarios,

empresas sociales, industriales y comerciales del estado y entidades de orden

territorial.
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